OBJETIVOS NUEVA IS0 9001: 2015 GESTION DE CALIDAD. REQUISITOS

- Introducir al alumno a la terminologia basica relacionada con la Calidad.

- Dara conocer el origen y creacion de la organizacion, y el resto de Normas.

- Conocer porqué se cre6 la Norma ISO 9001 y en qué consiste.

- Cual ha sido la evolucién de la Norma 9001:2008 y en qué punto se encuentra

actualmente.

- Mostrar cuales son las novedades introducidas en la revisiéon de la Norma en

septiembre 2015.

- Conocer la matriz de correlacién entre ISO 9001:2008 y la actual ISO 9001:2015.

- Informar de cdmo se puede adaptar una empresa con certificaciéon 2008 y los

cambios mas importantes a realizar.

- Interpretacién de los requisitos publicados en la nueva Norma ISO, como se

deberan aplicar y plazos para actuar.

- Conocer los requisitos mas destacados de esta revisién como es el Ciclo Planificar-

Hacer-Verificar-Actuar, el liderazgo o el enfoque a procesos.



